' SAPIENZA

UNIVERSITA DI ROMA
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PROGETTO [0076]
LA BIBLIOTECA COME SERVIZIO

Struttura: Biblioteca di Metodi e Modelli per I'Economia il Territorio e la Finanza

Sede: Biblioteca del Dipartimento di Metodi e Modelli per I'Economia, il Territorio e la Finanza c/o Facolta
di Economia - Via del Castro Laurenziano, 9 - 00161 Roma

Ubicazione:RM - Sede esterna in Roma

Descrizione:
Introduzione all'uso della Biblioteca. Collaborazione all'erogazione dei servizi informativi rivolti all'utente:

accoglienza, front office, distribuzione, prestito, ricollocazione del materiale librario secondo sistemi di
classificazione. Utilizzo dei cataloghi in linea e delle risorse elettroniche. Orientamento alla ricerca
bibliografica. Iter del libro.

Competenze specifiche:
Conoscenza di base del funzionamento e della gestione dei servizi e dell'organizzazione di una biblioteca

universitaria. Regolamento e modalita di erogazione dei servizi all'interno dell'Universita, della Facolta e del
Dipartimento. Competenza di base degli strumenti e dei metodi di ricerca informativa e
documentale.Cataloghi informatizzati e sistemi di recupero delle informazioni (banche dati).

Metodologie, strumenti software, sistemi di lavoro utilizzati:
Sviluppo di capacita di adattamento e di apprendimento, attivita di accoglienza , conoscenza dell'ambiente

di lavoro e delle sue regole, con conseguente acquisizione di comportamenti idonei all'ambiente stesso.
Esperienza di front-office e di funzionamento della biblioteca e dei suoi servizi. Lavoro di gruppo con altri
studenti, con i borsisti e il personale della biblioteca.

Competenze trasversali:
Capacita' di relazioni

Capacita' di problem solving

Capacita' di comunicazione

Capacita' di organizzare il proprio lavoro
Capacita' di adattamento a diversi ambienti
Capacita' di gestire lo stress

Attitudini al lavoro di gruppo

Spirito di iniziativa
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Periodo del progetto:
Mesi : Febbraio Marzo Aprile

Giorni : lunedi' martedi' mercoledi' giovedi'
Orario: antimeridiano (8:00 -14.00)
Ore di attivita' previste per studente : 20

Tipologia di Istituto di provenienza degli studenti

Scuole : Nessuna preferenza |

Classi ammesse

Classi 314151
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